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ORDEN DEL DiA

En la ciudad de Bucaramanga, el dia 29 dias del mes de enero de 2024, siendo las 11:00 am, se relinen
en la IPS INES CHALELA SERRANQ, la gerente Dra. INES CHALELA SERRANO vy la jefe de calidad CLAUDIA
PATRICIA DURAN HERNANDEZ con el fin de establecer el presupuesto para el desarrolio de las actividades
en participacion en salud para el afio 2024,

La gerencia asigna un presupuesto de $500.000
t as actividades a implementar son:

1. Desarrollar reunién para la aprobacion del presupuesto para participacién social

2. Disefiar el programa de formacién en tematicas relacionadas con el derecho a la PSS y el derecho a la
salud.

3. Implementar el programa de fermacién en tematicas relacicnadas con el derecho a la PSS y el

derecho a la salud.

Dar a conocer las capacitaciones programadas por SENA ESAP Universidades Procuraduria Contraloria

entre otros actores territoriales orientadas a la comunidad en gestién social y control presupuestal

Elaborar piezas de comunicacion con enfoque diferencial

Establecer el cronograma de divulgacién en participacion social temas de interés en salud y en el

derecho a la salud para la comunidad

Desarrollar el cronograma de divulgacion en participacién social temas de interés en salud y en el

derecho a la salud para la comunidad

Divulgar a la comunidad los beneficios de pertenecer a la alianza de usuarios de la IPS a través del

establecimiento de descuentos en ia prestacion de los servicios

Realizar capacitacion en uso de medios

0. Promover la creacion de usuario de la alianza de usuarios en redes sociales para que pueda divulgar

temas de interés

11. Publicar en medios de comunicacion los espacios de participacién en la gestion del sector salud

12. Informar a la ciudadania temas de comunicacion asertiva para ia promocién de acciones de salud
publica

13. Divulgar piezas de informacidn a la comunidad sobre la cultura de bienestar y autocuidado de la salud

14. Divuigar a la comunidad temas relacionados con habitos de cuidado y autocuidado de la salud en las
comunidades para la formacion de lideres

15, Identificar y divuigar los espacios de deliberacién publica liderada por entidades del sector o la
ciudadania para que la ciudadania participe y se apropie de los programas de promocion y prevencion.

16. Divuigar informacién a la comunidad en control social

17. Revisar y mejorar los canales de comunicacion para la divulgacién de la informacion

18. Identificar los veedores de los aseguradores y clientes aliados y divulgar a la comunidad el rol que
ellos cumplen a través de publicaciones en sala de espera

19. Divulgar a la comunidad la oferta de capacitacion que fortalezca en analisis de la informacion
generada en el manejo de recursos y asuntos publicos

20. Realizar capacitaciones a los funcionarios de la IPS en control social

21. Divulgar a la comunidad los mecanismos dispuestos por las entidades territoriales para la
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participacion en la gestion del sector salud
22. Realizar jornada de sensibilizacion a ia comunidad en ia importancia de ia participacién para la toma

de decisiones

Se da por terminada la reunién a las 12:00 m.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

ACTIVIDAD

RESPONSABLE FECHA
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